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SUAP
Lo sportello unico 
per le attività produttive dei comuni 
della provincia di Rieti
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Un nuovo servizio integratoUn nuovo servizio integratoUn nuovo servizio integratoUn nuovo servizio integrato

1. Promuovere e attrarre investitori sul territorio 
(marketing territoriale)

2. Processare le pratiche autorizzative in tempi certi e 
con modalità trasparenti

Il SUAP

AUTORIZZAZIONIMARKETING
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La legge (59,112,447,440) indica compiti 
precisi da assolvere

�� Le procedure di base: autocertificazione, Le procedure di base: autocertificazione, 

ricorso al procedimento unico ricorso al procedimento unico 

�� le strutture da usare. Sportello, conferenza di le strutture da usare. Sportello, conferenza di 

servizioservizio

�� le regole e le leggi per i processi autorizzativi le regole e le leggi per i processi autorizzativi 

�� i tempi per il completamento del processo i tempi per il completamento del processo 

�� la trasparenza da garantire agli imprenditori via la trasparenza da garantire agli imprenditori via 

“on line” sul processo“on line” sul processo
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Perché “integrato” ?

Più settori di uno stesso comune

Più comuni di uno stesso territorio

Più enti di una stessa Regione

l’imprenditorel’imprenditorel’imprenditorel’imprenditore accede in   accede in   accede in   accede in   
un   solo    puntoun   solo    puntoun   solo    puntoun   solo    punto

nelle intenzioni
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è gestito dal “comune”,
ma è del territorio

Comuni

Enti
settori

Impresa

ImpresaInsieme



SUAP dei comuni delle Provincia di Rieti 6

La forma associata

�� costa meno, risponde alle esigenze del costa meno, risponde alle esigenze del 
“territorio”, “è più finanziabile”“territorio”, “è più finanziabile”

�� Associazione deliberata dai consigli comunaliAssociazione deliberata dai consigli comunali

�� Regolamento organizzativo tra e nei comuni Regolamento organizzativo tra e nei comuni 

�� Comitato di governo dell’associazioneComitato di governo dell’associazione

�� Politiche comuni di gestione (informatizzazione, Politiche comuni di gestione (informatizzazione, 
organizzazione, comunicazione, formazione)organizzazione, comunicazione, formazione)

�� Comunicazione interna tra comuni ed esterna in Comunicazione interna tra comuni ed esterna in 
forma associata  forma associata  
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Cosa è stato realizzato con il 
Finanziamento Formez
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Fara in Sabina, Borgorose, Fiamignano, Magliano 
Sabina, Pescorocchiano e Petrella Salto

Rieti
(Amministrazione provinciale)
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La comunicazione nei comuni

Firma dei Protocolli per Comuni, comunicazione e organizzazione del servizio, incontri 
con le Giunte, i segretari comunali e le funzioni interne dei comuni per la comunicazione 
del servizio e la condivisione dei regolamenti interni
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La condivisione organizzativa

I Comitati: Guida, degli Enti autorizzatori, di Garanzia

Protocolli d’intesa, regolamenti della Rete, decisioni
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La struttura organizzativa

Comitato Guida
(Provincia e Comuni)

Comitato Enti
Autorizzatori

Comitato di 
Garanzia
(Clienti)

Struttura Autorizzatoria Struttura Clienti

Comitato 

Tecnico

SUAP
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Coinvolgimento degli Enti

ASL

Regione Lazio

Provincia

VV.F.

ARPA

Genio Civile

Soprintendenza Paessaggistica

Soprintendenza Beni ambientali e 
architettonici
………….

illustrazione del 
Progetto RETESUAP, 
firma del protocollo 
d’intesa
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Il regolamento organizzativo

I segretari e i vertici organizzativi degli Enti Terzi

per SUAP singolo, di POLO, di Front-Office, ecc
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I procedimenti 

I tecnici dei comuni e degli enti autorizzatori insieme, hanno 
ottimizzato i procedimenti nel Comitato Tecnico

Procedimenti, endoprocedimenti, modulistica e 
normative pubblicate sul portale
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Il sistema informatico

modem

PC

Comuni Associati

Ente Terzo

INTERNET

Firewalle
router

OPEN TRIUM della Proxime

1. Banca Dati

2. Gestione Pratica
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Il Marketing territoriale
Il portale è attivo e dinamico
www.marketing.territoriale.it/rieti
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Cosa dobbiamo fare
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per i Comuni 

�� Formalizzare l’organizzazioneFormalizzare l’organizzazione

�� Definire il sistema informatico tra lo sportello e i Definire il sistema informatico tra lo sportello e i 
settorisettori

�� Condividere la formalizzazione delle le procedure e Condividere la formalizzazione delle le procedure e 
poi costantemente attualizzarle, ottimizzarle e poi costantemente attualizzarle, ottimizzarle e 
standardizzarlestandardizzarle

�� Aprire lo sportelloAprire lo sportello

�� Formalizzare la chiusura del finanziamentoFormalizzare la chiusura del finanziamento

�� Formalizzare la gestione corrente del servizioFormalizzare la gestione corrente del servizio

bisogna 
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Le opportunità….

Una consulenza stabile sui servizi

Un software di ultima generazione 

Altri finanziamenti per lo sportello

1. Finanziamenti regionali Legge 30 per i 

servizi in forma associata

2. Finanziamenti per la formazione

L’importanza:L’importanza:L’importanza:L’importanza: essere uniti e 
fare progetti di 
finanziamento integrati


